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后勤集团召开 2017 年度领导班子民主生活会

征求意见座谈会

来源：集团办公室

1 月 16 日下午，后勤集团召开 2017 年度领导班子民主

生活会征求意见会，听取基层干部员工意见建议。集团总经

理宋大我，副总经理杨建国、朱岩、田岩，总经理助理储著

斌及集团各部门 14 名干部员工代表参加会议。会议由后勤

集团党委书记兼副总经理冯诗松主持。

冯诗松表示，按照上级党委要求，后勤集团将于近期召

开 2017 年度领导班子民主生活会。领导班子成员联系思想

和工作实际，进行自我检查与剖析，开展批评和自我批评。

此次征求意见座谈会将广泛听取各方意见建议，希望与会同

志开诚布公、畅所欲言。

与会代表们结合部门工作实际、个人体会，围绕强化思

想素质教育和业务能力培训、加强集团队伍建设、推进后勤

服务工作发展等多个方面，一一发言，谈看法、提建议。与
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会领导班子成员认真记录意见建议，并就有关问题与大家进

行了深入讨论。

宋大我做总结发言。他指出，与会同志提出的意见建议

符合后勤集团与学校发展实际，体现了强烈的全局观念与责

任意识，也体现了对集团和学校发展的关心支持和高度重

视。集团班子成员将对大家提出的意见建议进行认真梳理采

纳，列入整改清单，查找问题、整改落实，不断改进作风。

他强调，日后，领导班子成员将一如既往地敞开大门、倾听

基层声音，增强发现和解决自身问题的能力，与集团全体员

工一同努力奋斗，促进集团与学校事业发展，不断“提升人

大人的幸福感”。



3

后勤集团在学校“2017 年度重点专项工作总结表彰”中

喜获丰收

来源：集团办公室

1 月 19 日，中国人民大学召开 2017 年度重点专项工作

总结表彰会。学校党委书记靳诺作总结讲话，校长刘伟主持

会议，学校领导王利明、吴付来、洪大用、贺耀敏、吴晓球、

郑水泉、刘元春、杜鹏和各院系、机关各部处及直附属单位

党政主要负责人等参加会议。后勤集团荣获“中国人民大学

80 周年校庆工作突出贡献集体”等多个荣誉称号。

在 80 周年校庆工作中，后勤集团荣获“突出贡献集体”

荣誉称号，宋大我、高研、王祚荣荣获“突出贡献个人”荣

誉称号，苏士玉、顾佳、赵民富、刘洋、孙少杰、宋志强荣

获“先进个人”荣誉称号。在 2017 年迎接“北京普通高等

学校党建和思想政治工作基本标准”入校检查工作中，后勤

集团荣获“先进集体”荣誉称号，王祚荣、杨立伟获“先进

个人”荣誉称号。在迎接教育部本科教学工作审核评估工作

中，张青平荣获“先进个人”荣誉称号。在 2017 年度中国

人民大学人才人事工作中，后勤集团荣获“先进集体”荣誉

称号，柯玉雪荣获“先进个人”荣誉称号。在 2017 年度暨

十九大期间学校安全稳定工作中，后勤集团荣获“先进集体”

荣誉称号，张德连、杨立伟荣获“先进个人”荣誉称号。
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2017 年，后勤集团按照学校工作部署，突出重点，有的

放矢，精心组织，全力配合，凝心聚力，服务大局，围绕“规

范运行、保障民生、精致校园、创新事业”工作理念，持续

完善二十五项改革服务产品，将“为师生提供会心一笑的服

务”内化为自身行为准则，以“提升人大人的幸福感”。今

后，后勤集团将继续认真组织落实各项工作，切实从师生需

求出发，不断提升后勤服务保障水平，以更好的精神风貌投

入到 2018 年的工作中。
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部门简讯

★ 集团领导班子

 1 月 15 日下午，集团领导班子成员参加学校党风廉政建设警示教

育大会。

 1 月 16 日下午，集团党委书记兼副总经理冯诗松主持后勤集团

2017 年度领导班子民主生活会征求意见会，集团总经理宋大我，

副总经理杨建国、朱岩、田岩参加会议。

 1 月 18 日，集团总经理宋大我、副总经理田岩出席中国人民大学

幼儿园 2018 年新春联欢会。

 1 月 19 日下午，集团领导班子成员参加学校 2017 年度重点专项

工作总结表彰会。

★ 集团办公室

 处理结束的各部门签报 5件（共复印 16件转相关部门），新增各

部门签报 7 件，集团报学校签报 3 件；学校公文处理系统处理文

件 54件，承办文件 5 件，集团传阅文件 5 件、学校红头文件打印

并传阅 12件，后集字文件做签批单 2 件、校对 2件、发文 2件，

后集字文件 2 件，后集办字 0件（共印发 120 份），后集字文件、

后集办字文件印发后、学校红头文件传阅完毕后张贴。

 整理集团办公室档案柜和 2017 年集团文件和学校文件。

 撰写、修订、编辑新闻稿件 4 篇，通知公告 1 篇，并上传集团网

站。

 集团官方微博（“温馨人大”）发布原创微博 4 条，转发 1 条；

集团微信公众账号（“温馨人大”）推送图文信息 2条。

 拍摄并制作集团 2017 年总结表彰会暖场视频。

 制作集团 2017 年总结表彰会评优表彰 PPT 和抽奖游戏活动 PPT。

 制作集团 2017 年总结表彰会荣誉证书并发放。

 继续完善集团 2017 年总结表彰会 hi现场微信墙和抽奖功能。

 筹备集团 2017 年总结表彰会。

 制作 2018 年档案盒。
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 统计制作 1月人事代理员工工资表。

 撰写 2017 年度年鉴并交校史研究室。

 处理各类报销 9起。

 组织集团各党支部党员认真学习贯彻习近平总书记给莫斯科大学

中国留学生重要回信精神。

 组织集团各党支部召开 2017 年度组织生活会，开展民主评议党

员。

★ 财务部

 编制 12 月本年利润统计表和月收支汇总表，调整 12月收支明细

表工资项目，出集团三十多个中心的损益表及收支明细表。打印

管理费明细表、集团资产负债表、损益表、现金流量表、现金流

量表附表。

 计算 12月增值税、城建税、教育税、教育税附加，并向财务处缴

纳税金。

 上报财务状况表。

 根据财务处要求填写后勤集团财务人员信息统计表。

 根据工资发放情况编制纳税人申报情况表，并向财务处工薪科进

行纳税申报。

 收北园羽毛球场馆场地费并开发票。

 支付工程款。

 固定资产年终盘点催交、报表收集、统计。

 与设备处沟通报减资产的清理与报表返还。

 协助有关单位固定资产盘点工作。

 固定资产盘点；粘贴资产编号。

★ 人力资源部

 按人事处要求，统计上报事业编制职工 2016、2017 年工资情况汇

总。

 去人事处交退休人员签字确认表，并领取退休证发放给退休人员。

 调动人员补发工资表交至人事处。

 统计人事代理人员 2017 年全年工资收入情况。
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 完成后勤集团年终一次性困难补助通知书领取和补助发放工作。

 审核修改员工宿舍管理办公室关于知行二楼员工宿舍聘用值班员

保洁员以及设立宿舍收费标准的请示，签报集团。

 到全国人才缴纳 1 月人事代理人员住房公积金，办理人事代理人

员提取住房公积金的相关手续。

 在微人大人事管理系统中补充更改人事代理人员相关信息。

 审核劳务派遣公司 1 月社保及管理费明细表并下发各单位，就相

关费用进行汇总制表；签收分发派遣公司交来的派遣人员社保卡、

医保存折、劳动合同、劳务协议等至各单位。

 将中智公司 1 月、2 月汇款明细等材料转交财务部，并通知其中

智公司名称变更事宜。

 办理非事编人员增减手续。1 月人事代理减 1 人、劳务派遣增 4

人、劳务协议增 2人、减 3 人。

 按照财务部资产管理办公室要求，完成本部门固定资产家具、设

备的清点盘查、更改调整的填报工作。

 按照代理律师要求准备即将开庭审理的劳动争议案相关材料，办

理相关费用报销审批手续。

 员工宿舍管理办公室对所辖宿舍区域进行假期前安全专项检查，

要求住宿员工返乡前收拾并妥善保管个人物品、离开宿舍前关闭

所有电源、清理个人垃圾等。

 草拟关于知行二楼员工宿舍聘用值班员保洁员及设立宿舍收费标

准的请示报人力资源部审核。

 核算各宿舍区域水电费用，制作宿费报表发至各住宿单位。

 与财务管理办公室核定固定资产补充项目及金额，编制报表并上

报。

 完成本月劳务派遣人员工资报表、本月用工花名册、用工情况报

表、住宿档案等并上报人力资源部。

 统计本单位春节期间员工家属入住集团酒店的相关情况。

 严格落实四级检查制度，对员工住宿区域房间、消防通道及零散

住宿点宿舍进行检查巡视。发现违章违纪行为 4 次，通知相关住
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宿单位及人员限期整改。

 1 月 15 日至 1 月 21 日住宿变动情况：入住 2人次，退宿 3人次。

★ 营运部

 1 月 18 日下午，召开公司例会。

 与劳服中心 2 月份到期的两所报亭签订合同。

 完成紫藤园学生服务区 5号营业场所的交接工作。

 拟订营运部合作经营商户《安全生产、安全防火责任书》《2018

年交通安全责任书》及方兴公司员工、合作经营商户《安全生产、

安全防火责任书》《2018 年交通安全责任书》。

 1 月 19 日下午，对东风 6楼北侧合作经营商户中汇智城科创（北

京）投资发展有限公司进行检查，并发放停止施工通知。

 撰写 6 月份到期合作经营商户北京联创洗洁有限公司《三方比价

报告》。

 完成固定资产 2017 年度盘点工作。

 审合同：室内空气治理服务合同、北京三元桥丰田汽车销售服务

有限公司委托合同、北京三四零一汽车服务有限公司汽车定点维

修服务合同、北京首汽腾鹏汽车销售服务有限公司车辆维修合同、

中国人民大学后勤集团酒店管理部合作协议（汇贤大厦 B 座

B301）。

 参加餐饮管理部主副食产品包装印刷制作商务谈判。

 拟稿 2017 年各业务部门目标考核分析报告。

 整理 2017 年经济合同台账。

★ 服务监察部

 代表集团与各部门签订安全生产、安全防火责任书与交通安全责

任书。

 服务监察部对各单位的消防安全、运行安全、电气安全等情况进

行巡查。

 服务监察部报修服务平台处理电力报修 75起，水暖报修 179 起，

土建报修 18起，综合报修 30起，网上报修 7起。
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★ 餐饮管理部

 1 月 17 日，餐饮管理部部长张雅鹤主持召开 2017 年期末安全工

作专题会议，对 2017 年餐饮管理部全年安全监管工作的开展情况

进行了总结。

 1 月 17 日-19 日，餐饮管理部与所属各单位陆续签订了《餐饮管

理部 2018 年安全生产、安全防火责任书》。

 1 月 12 日-20 日，北区食堂完成外国语学院四六级阅卷餐饮服务

工作，共计接待阅卷教师 2000 余人。

 1 月 15 日-21 日，行政办公室餐卡室配合广州智慧电子公司工程

师解决 2017 年原一卡通 9月、11 月、12 月未结账数据问题。

 1 月 15 日-21 日，行政办公室餐卡室完成接待存款 859 人次，注

销太阳卡 14张，挂失 5张，补卡 126 张，注册临时餐卡 1066 张。

 1 月 15 日-21 日，餐饮分会完成探望病号的工作。

 1 月 16 日-17 日午，教授餐厅完成培训学院组织的“北京劳动保

障职业学院”培训活动的餐饮服务与保障工作，累计接待 100 余

人。

 1 月 16 日-21 日，教授餐厅完成培训学院组织的“信阳”培训活

动的餐饮服务与保障工作，累计接待 1000 余人。

 1 月 16 日，行政办公室餐卡室派两位员工前往北园餐厅为人大附

中学生进行充值、挂失、补卡等工作。

 1 月 19 日，北区食堂完成财政金融学院 2017 年度年终总结表彰

会餐饮服务工作。

★ 物业管理部

 综合管理办公室完成《物业管理部半月刊》（第九十七期）期刊

的编辑、排版、发行等工作。

 综合管理办公室（节能收费办公室）做好售电和临时水卡开户及

充值窗口工作，接待电费充值人数近 216 人次，水卡由于一卡通

改造暂时停用。

 综合管理办公室（节能收费办公室）对学生公寓远程购电系统进

行维护，及时处理电表临时故障，并以电话、短信等形式提醒欠
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费房间学生购电；同时做好集团各用能单位、出租商户、家属区

及学校附属单位水、电、供暖费的催缴工作。

 综合管理办公室（节能收费办公室）继续配合学校进行家属区治

理整顿及限制购电（限 51 度购电 39 次），并做好水电费统计表

上报工作。

 综合管理办公室（节能收费办公室）做好寒假服务窗口开放时间

的张贴告示工作。

 水电运行中心在全校区供暖运行期间，对各楼宇暖气管进行排气

作业，及时解决供暖管线跑冒滴漏的问题，完成零修工作共 180

余件。

 水电运行中心做好自来水管线巡查及下水管线清掏工作，完成维

修工作共 65余件。

 水电运行中心平均每天为全校供水 5500 吨。

 水电运行中心对信息楼、林园 1-4、12 楼、静园 1-5、7-20 楼等

照明设施进行全面检修，共更换 220 支灯具、155 个声控灯口及

43个声控开关等。

 1 月 18 日-1 月 19 日，水电运行中心为学校垃圾转运站安装配电

箱四回路 1个、插座 7个、敷设电线路 61米。

 1 月 19 日，水电运行中心对校西门地灯进行检修，更换 1 套地灯、

3个镇流器等。

 1 月 19 日-1 月 21 日，水电运行中心完成中区食堂电梯抢修工作，

及时恢复平稳运行。

 水电运行中心完成 4 台电梯维护保养工作，更换品园 3 楼电梯老

化配件。

 水电运行中心对知行 1 楼新安装电梯和各配电室等设备设施运行

情况进行全面巡查。

 教学服务中心做好考试周的教学楼物业服务保障工作，同时打字

室做好考试周试卷印刷工作。

 教学服务中心做好所辖各教学楼、办公楼的保洁、值班、公共设

施巡检以及消防安全检查等工作。
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 教学服务中心电话室维修电话 2部，移机 1部，新装机 2部。

 校园服务中心继续做好冬季落叶清扫工作。

 校园服务中心对求是园、世纪园、双趣园、国学馆、办公楼周边

花冠木及全校区高大乔木枯死枝进行集中修剪和清理。

 今年北京市冬季雨雪天较少，校园服务中心开展校园绿地和植被

浇灌工作。

 1 月 16 日-1 月 20 日，维修服务中心做好宿管办小院办公室的彩

钢板顶棚改造工作，已完成顶棚拆除、新板材安装等工作。

 维修服务中心做好知行 2 楼地下室员工宿舍改造工作，已完成墙

体粉刷工作，目前开始卫生间瓷砖铺设等工作，该项工作正在进

行中。

★ 国内公寓部

 1 月 15 日，完成 2017 年目标考核责任书执行情况分析报告，报

集团营运部。

 完成《国内公寓部风险内控工作手册（2018 试行版）》的编印工

作。

 配合校港澳台办公室做好港澳台学生慰问活动的相关工作。

 配合集团账务管理办公室完成固定资产核查工作。

 完成部门用工花名册、月报表、流动人口表以及工资报表，上报

集团人力资源部。

 完成 U8系统人员数据更新工作。

 完成《国内公寓部工作例会(1月 16 日)纪要》，报集团办公室。

 综合管理办公室完成 2017-2018 学年秋季学期港澳台交换生学生

退宿工作；与校港澳台办公室相关负责人联系确认 2017-2018 学

年春季学期港澳台交换生名单及住宿分配。

 综合管理办公室协调校信息与技术中心、系统开发公司完成暑期

夏令营住宿接待系统上线工作。

 综合管理办公室办理日常调宿、退宿、入住手续，并及时更新宿

舍管理系统相关信息，做好分类电子档案更新。

 1 月 15 日至 1 月 21 日，安全管理办公室巡查情况：维修隔离地
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桩 3 次，5 处高低位水箱除宜园 3 楼顶层水箱未修复外，其它水

箱情况良好，各中控室运行情况良好，各楼烟感系统运行情况良

好。

★ 国际公寓部

 1 月 15 日，召开年终绩效分配专题会议。

 1 月 19 日，召开办公例会。

 1 月 18 日，联系厂家沟通专家楼坍塌橱柜重做有关事宜，落实报

价及有关工作。

 1 月 19 日，联系家具厂家确认 1 号楼补充家具送货及进场安装事

宜。

 1 月 19 日，联系外包保洁公司沟通假期保洁工作安排，强调务必

保证公区保洁卫生，做到让留校同学住宿舒心、放心。

 截至 1 月 21 日，打扫散客用房 40间次，打扫退房 21 间，空房间

除尘 123 间次，清扫留学生和外籍专家房间共 486 间次。

★ 酒店管理部

 1 月 15 日-21 日，汇贤大厦出租率 67.02%，出租间天 1336 天,共

计接待宾客约人 1701 次,接待团体 4个。

 1 月 16 日，酒店管理部选派代表参加后勤集团 2017 年度领导班

子民主生活会征求意见会。

 1 月 15 日-16 日，酒店管理部配合集团完成部门绩效分配方案及

相关工作。

 1 月 18日，安全管理办公室对汇贤大厦租户进行寒假前安全检查。

 人事办事员完成 1 月份酒店管理部员工花名册、员工考勤及绩效

考核工作。

★ 家属区物业管理中心

 1 月 15 日-1 月 16 日，家属区物业管理中心对林园 1-4 楼楼前公

用绿地枯草、落叶和杂物进行集中清理。

 1 月 17 日-1 月 19 日，家属区物业管理中心对静园 15-22 楼楼内

杂物进行清理。
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 1 月 19 日，家属区物业管理中心工作人员护送静园 17楼 40 号一

名住户（学校退休职工、空巢老人）安全回家。

 1 月 20 日-1 月 21 日，家属区物业管理中心在休息时间段及周末

增加安保巡查力度，严格做好冬季消防防火安全工作。

★ 北园综合管理办公室

 1 月 15 日，北园 5楼 3 层卫生间门维修。北园开水房更换照明灯

2 套。公共卫生间小便池堵塞疏通管道。北园 5 楼 5 层卫生间门

维修。物理楼 4层卫生间天花板维修。

 1 月 17 日，北园 5 楼 5 层卫生间门维修，301 房间照明灯更换灯

管 1 套。北园开水房值班室卫生间堵塞疏通管道。召开北园综合

管理办公室管理干部会议，完成部门绩效分配工作。配合北园餐

厅冬令营团餐，做好安全保卫和秩序维持工作。

 1 月 18 日，北园综合管理办公室召开安全工作会议，传达集团安

全工作精神。张贴安全宣传页。

 1 月 19 日，北园 5 楼 204 房间窗户维修，511 房间更换照明灯灯

管 1 套。北园换热站合闸一次。配合北园餐厅冬令营团餐，做好

安全保卫和秩序维持工作。

 1 月 20 日，北园保安常规队列操练。

★ 中国人民大学幼儿园

 海淀园

 1 月 15 日，海淀园召开“2017-2018 学年第一学期民主生活会”。

 1 月 16 日，中国人民大学幼儿园在中国人民大学艺术学院美术馆

成功举办“精彩童画 涂鸦未来”儿童作品展开幕式。

 1 月 16 日，海淀园参加中国人民大学后勤集团民主生活会。

 1 月 17 日，海淀园参加中国人民大学后勤集团召开的 2018 年安

全工作布置会。

 1 月 18日，海淀园全体教职员工欢聚一堂举办一场迎新春联欢会，

共同辞别旧岁。

 1 月 19 日，海淀园参加海淀区互动组长工作交流及学前发展建议

征询会。
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 1 月 19 日，海淀园进行安全大检查。

 自 1月 22 日起，海淀园根据幼儿实际来园人数进行合班，并安排

教职工进行轮休。

 朝阳园

 1 月 17 日，朝阳园迎接朝阳区第三大组食堂安全工作检查。

 芍药园

 1 月 15、16 日，芍药园各部门教师整理本学期档案并进行装订封

存工作。

 1 月 17 日，北京市朝阳区教委学前科科长杨华来园指导检查。

 1 月 18 日、19 日，北京市朝阳区教委财务科委托会计事务所来园

进行内部控制检查。

 太阳园

 1 月 16 日，太阳园保教主任到垡头幼儿园参加数学工作坊活动。

 1 月 18、19 日，太阳园教研主任到劲松一幼参加“幼儿园管理水

平提升培训活动”。

 1 月 18 日，太阳园园长到太阳宫社区参加“2018 年太阳宫地区创

建食品安全示范区工作会”。

 1 月 18 日，太阳园保教主任到三里屯幼儿园参加“朝阳区幼儿园

保教管理工作专题讲座”。

 1 月 19 日，太阳园资产管理员参加朝阳区行政事业单位不动产管

理系统填报及审核工作。

★ 老校区综合管理办公室

 1 月 16 日，组织全体职工进行 2017 年度老校区领导班子民主生

活会征求意见调查，听取基层干部员工的意见建议。

 1 月 16 日，张自忠路 3 号东二院门口上水管线发生崩裂险情，组

织员工应急抢修，保障居民正常生活。

 1 月 16 日下午，配合北京市文物局检查张自忠路 3 号院原“咖啡

厅”重新装修营业未报审有关事宜。

 1 月 18 日，组织完成 2017 年度老校区评优表彰工作。
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★ 社区居家养老服务中心

 1 月 16 日，参加集团领导干部和骨干员工民主生活会。

 1 月 16 日，完成部门年终绩效分配表，报人力资源部。

 1 月 17 日，签署集团 2018 年度安全责任书，交至服务监察部。

 1 月 18 日，接待一位老人子女电话来访，并为其联系家政服务商。


